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Thong tin, tuyén truyén Cai cach hanh chinh nha nwéc
X3 Tién Phong giai doan 2021 - 2025

Thuc hién Ké hoach sé 213/KH-UBND ngay 05/7/2021ctia UBND huyén
Ba Vi vé “Théng tin tuyén truyen cai cach hanh chinh nha nuéc cia huyén Ba
Vi giai doan 2021-2025”; K& hoach s6 199/KH-UBND ngay 21/6/2021 cua
UBND huyén Ba Vi vé Cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban huyén Ba Vi
giai doan 2021-2025”. UBND x4 Tién Phong ban hanh K& hoach thong tin,
tuyén truyén Cai cach hanh chinh ctia huyén giai doan 2021 - 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cung cép thong tin, tuyén truyén, phd bién téi cac ting 16p nhéan dan,
doi ngil can b, cong chire, vién chirc va ngudi lao dong vé cong tac Cai cach
hanh chinh (CCHC) ctia Chinh phu, céc bo nganh Trung uong, thanh phé va
huyén; trong tdm cong tic CCHC cua x3 giai doan 2021 - 2025 1a tlep tuc cai
cach thi tuc hanh chinh va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

- Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua cac cap chinh quyen trong
g1a1 quyét cong viéc, gidi quyét Thi tuc hanh chinh (TTHC), cung cép dich vu
d6i v6i nguoi dén, td chirc, doanh nghiép; xay dung hinh anh ddi ngii can b9,
cong chire, vién chure tan tuy, chuyén nghlep, vi dén; gép phén thuc hién théng
loi cac myc tiéu, chi tiéu CCHC ctia X3 dé ra giai doan 2021 - 2025.

- Tao co hdi cho moi ¢4 nhén, to chirc va doanh nghlep duoc tiép can day
du, chinh xdc, minh bach théng tin vé céng tac CCHC; tao dong thuén trong xa
hoi dbi voi cong tac CCHC; nang cao sy hai long ciia ngudi dan dbi véi su phuc
VU cua cac co quan nha nudc; phat huy va1 trd giam sat, ph01 hop cta cac to
chirc doan thé; van déng cac luc lugng quan chung nhan dan cé vii, dong vién,

déng gop ¥ kién, hop tac, tun thu, cung tham gia thuc hién c4c nhiém vu CCHC
cua x4.

2. Yéu ciu
- Ké hoach duogc trién khai, t& chirc thue hién tai 100% céc ban nganh

doan thé, cén b, cong chirc; duge cu thé hoa tai k& hoach théng tin, tuyén
truyén CCHC hang nam cua xa.



- Noi dung théng tin, tuyén truyén bam sat chi dao ciia Chinh phu, cac co
quan Trung wvong, cac Chuong trinh, Ké hoach ciia Thanh phd va huyén vé
CCHC giai doan 2021 - 2025, 1dng ghép véi cac ndi dung tuyén truyén, phd bién
céc chii truong, chinh sach ctia Pang, phap luat ctia nha nudc vé cai cach lap
phap, cai cach tu phap, xdy dung nha nudc phap quyén xi hodi chi nghia cia
dan, do dan, vi dan.

- Hoat ddng thong tin, tuyén truyén CCHC dugc té chirc hiéu qua, thiét
thue, kip thoi, thuong xuyén; hinh thirc théng tin, tuyén truyén da dang, phong
pht, than thién, phi hop véi ndi dung tuyén truyén giip ngudi dan, doanh
nghiép tiép cén nhanh, hiéu qua; noi dung thong tin déy du, chinh xéc, don gian,
d& hiéu, c6 tinh dinh hudng du luan.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Quan diém, chi dao cia Pang; chinh sach, quy dinh ciia nha nuéc
vé CCHC

- Tuyén truyén vé quan diém, chu truong cua Dang; chinh séch, phap luat
ciia nha nuéc; Chuong trinh tong thé vé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030,
Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 ctia Chinh phu; cac Chuong trinh, D&
an, Du 4n, K& hoach, Chi thi... va cac vin ban lién quan dén cong tac CCHC do
cap trén ban hanh.

- Céc van ban lanh dao, chi dao Dang uy; vin ban chi dao, diéu hanh cua

UBND x3; cac Chuong trinh, Dé 4n, Dy 4n, K& hoach, cac vin ban lién quan
dén cong tac CCHC trong giai doan 2021 - 2025 va hang nim cuia xa.

- Céc vin ban chi dao cta cip Dang uy; van ban trién khai, t6 chirc thuc
hlen nhiém vu CCHC, nhiém vu nang cao Chi s6 CCHC (PARINDEX) va Chi
s6 Hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS)

2. Cac nhiém vu trong tim theo 6 ndi dung ciia céng taic CCHC giai
doan 2021 - 2025

a) Cai cdch thé ché

- Ra soat cac van ban quy pham phép luét cia huyén méi ban hanh thuc
hién dam bao hop phdp, tinh thong nhét, tinh kha thi va phu hop véi diéu kién
thuc tién cua xa. Kip thoi céng bd cac vin ban quy pham phap ludt bao dam
cong khai va tao diéu kién thuén loi cho cong dan, td chirc, doanh nghiép tiép
cén cac van ban phap quy pham phdp luat.

b) Cai cach thi tuc hanh chinh

- Thyc hién ra soét, don gian héa TTHC, cét giam chi phi tuan tha TTHC.
Pam bao cac TTHC duge cong bd, cong khai, théng tin tuyén truyén kip thoi,
day du, ding quy dinh cua phép luat. Cap nhét, theo ddi thudng xuyén, kiém
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soat, tong hop va cong khai hing thang két qua giai quyét TTHC cua co quan.

- Kiém soét chdt ché viéc tuan thi céc quy dinh vé thuc hién co ché mot
clra, mdt cira lién thong; viéc tiép nhén, xir ly, gidi quyét cac phan anh, kién nghi
clia c4 nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh chinh, TTHC.

- Ra soat cac thu tuc hanh chinh, phdi hop véi cdn bd Vin hoéa thong tin
va céc bd phan lién quan trién khai dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 dam bao
100% TTHC duoc cung cip DVC TT mitc 3, 4.

¢) Cii cich to chirc bp mdy hanh chinh nha niwréc

- Thuc hién dbi méi hé théng t6 chirc, nang cao hiéu qua hoat dong cac
don vi su nghiép cong lap, trong tdm 13 cac linh vuec: y té, giao duc, lao dong -
thuong binh va x hoi, van héa, thé thao.

- Trién khai tuyén truyén thyc hién 5t Nghi dinh s& 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cta Chinh phi vé chinh séch tinh gian bién ché va Nghi dinh s
113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 vé sira ddi Nghi dinh 108/2014/NP-CP, dé cao
vai tro trach nhiém clia nguoi dimg déu co quan, don vj trong viéc thuc hién tinh
gian bién ché.

d) Cdi cich ché dp cong vu

- Sép xép lai d6i ngii can b, cdng chirc theo vj tri viéc lam, khung ning
lue, bao dam ding nguoi, dung viée, ning cao chat luong, hop ly vé co céu.

- P6i méi co ché quan ly va ché dé, chinh sich dbi véi doi ngii can bo,
cong chire ¢ xa va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach & xa.

- Poi méi phuong phap, quy trinh danh gia phan loai cén b, cdng chie,
vién chirc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, luvong héa céac tiéu chi
danh gia va de cao trach nhiém nguoi dimg déu. Thuc hién danh gid, xép loai
can b, cong chirc hang thang theo hudng x4c dinh rd két qua déu ra.

- Tang cuong ky luat, ki cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu, thuc
hién t6t b quy tac ng xur cia can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong
trong cac co quan thudc x&; kip thoi phat hién, xur ly nghiém minh nhitng td
chire, ca nhéan sai pham, ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat
dong cong vu; ndng cao y thirc trach nhiém phuc vu Nhan dan.

e) Cdi cdch tai chinh cong

- Siét chat ky luat, ky cuong tai chinh, cong khai minh bach trong cong
tac quan ly, str dung ngan séch, phong chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi.

) Xay dung va phdt trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s8 (hién dai
hoéa nén hanh chinh)
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- Phat trién cac (mg dung, dich vu noi bd; dir lidu ndi bo; nén tang, hé
théng ndi bo nhim d6i méi phuong thirc lam viéc, nang cao ning suat, hiéu qua
hoat ddng cta co quan nha nudc; giam chi phi va thoi gian xir ly cong viéc.

- Phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Nang
cao hidu qua dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mic d6 4 trén Cong dich vu
cong Thanh phé va ting ty 18 dich vu cong du didu kién két nbi thanh cong véi
Cbng dich vu cong Qudc gia.

3. Tuyén truyén két qua CCHC ciia xa

a) Thong tin day du, lién tuc qud trinh thuc hién cac nhiém vu cla cong
tac CCHC cua x3; cac két qua ndi bét trong cong tac CCHC cia x3 trén céc linh
vuc; két qua thuc hién cic Chuong trinh, ké hoach, P& 4an, du 4n, nhiém vu
trong giai doan 2021 - 2025, két qua hang nam, két qua tung hoat dong veé
CCHC. Tuyén truyén két qua thuc hién céc nhiém vu vé CCHC cua dia phuong.

b) Thong tin ddy du két qua cac Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s hai
long ctia ngudi dan dbi véi su phuc vu clia co quan nha nude (SIPAS), Chi sb cai
cach hanh chinh ctia xa(PAR INDEX) trong giai doan 2021-2025. Théng tin két
qué cac chi s6 danh gia, két qua xép loai thi dua ctia cac ban nganh .

c¢) Thong tin, tuyén truyén cac diém dot ph4, sang tao, cac mé hinh mdi,
cach 1am hay cua t6 chiec, tap thé trong CCHC; cac sang kién, y tuéng cua doi
ngfl cén bd, cong chirc; cic tam guong can bg, cong chirc va ngudi lao dong img
XUt van minh, cé trach nhiém tan tuy, ¢ tinh than, thai do ding muyc trong phuc
vu nhén dén; céc ca nhan, tap thé c6 thanh tich xut séc dugc khen thudng trong
cong tac CCHC.

d) Théng tin va xay dung cic kénh thong tin dé tiép nhén cac y kién dé
XUAt, gop ¥......cla cée td chirc doan thé, cac td chirc x4 héi, doanh nghiép, quin
chiing nhan dén ddi véi dia phuong vé cong téc CCHC; phan anh cia nguoi dan
dbi véi cong tac CCHC clia xd va nhimg két qua khéc phuc, xtr 1y cac vén d&
ngudi dan, du ludn birc xtc; viéc tiép thu, phan hoi y kién dong gop va két qua
xr ly céc kién nghi, dé xuét cta t6 chirc, c4 nhan ddi véi chinh quyén.

III. HINH THU'C TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén qua phuong tién thong tin dai chiing: hé théng loa truyén
thanh x&;

2. Tuyén truyén truc tiép thong qua cac hoi nghi, cudc hop, giao ban...
dén doi ngli can by, cong chirc va ngudi lao dong; thong qua sinh hoat cac tb
chirc dang, doan thé, t6 chirc chinh tri - x4 hgi tuyén truyén t6i hoi vién va quin
chung nhéan dan.



3. Tuyén truyén truc quan: pand, p phich, khiu hiéu; bang théng bdo,
bang cong khai, bang tin cong cong tai tru s¢ Uy ban; Chu déng, kip thoi niém
yét tai tru s&, dang tai ddy du cac TTHC tai bd phan mot ctra.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Van héa thong tin

-La bd phan tham muu glup UBND x4 trong cong téc trién khai Ké hoach
nay, tham muu Ké hoach tuyen truyén hing nim ciia UBND x3; thudng xuyén dén
dbc viée td chirc thuc hién Ké hoach trén dia ban.

- Phéi hop véi céc bd phan lién quan thong nhat noi dung va huéng dan
trién khai cac hinh thirc tuyén truyén theo Ké hoach.

- Long ghép néi dung tuyén truyen vé CCHC gin vai céc nhlem vu tham
muu trién khai thyc hién Chuong trmh s6 06-CTr/TU cua Thanh ¢ dy vé "Phat trién
van héa; nang cao chat lugng ngudn nhan lyc; xay dung nguoi Ha Noi thanh lich,
véin minh giai doan 2021 - 2025" va c4c quy tic tmg Xt cia Thanh phd.

- Xay du’ng céc tin, bai, tuyén truyén, phé bién sau rong, cd trong tim trén
hé théng truyen thanh x4 nhdm ning cao nhén thitc cia cén by, cong chirc va
nhén dén vé cong tac CCHC ddng thoi gillp nguoi dan, doanh nghiép duoc tiép
cén @& hiéu 13 hon vé cac ndi dung cong tac CCHC giai doan 2021-2025 cua
xa.

- Tang thoi luqng, chét lucmg thong tin tuyén truyen phé bién sau rong,
¢é trong tam trén hé thong truyén thanh cta xa huéng dan nguorl dan biét va
thuc hién cac budce khi sir dung céc dich vu cong truc tuyén dé giao dich; thong
tin tuyén truyén céc nhiém vu CCHC cta thanh phé Ha Nbi, huyén va ciia xa.

- Huéng din dai truyén thanh tp trung tuyén truyén, xdy dung cac
chuong trinh tuyén truyén CCHC trén dia ban .

- Téng hop bao cdo két qua cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cia xa
dinh ky va d6t xuét theo yéu ciu cia huyén.

2. Van phong HDND - UBND xi

- Phéi h0'p can b Van héa Théng tin trién khai, thuc hién ké hoach théng
tin, tuyén truyén CCHC, kidm soat thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc ra soat, cap nhat cong khai va huo*ng dan klp thoi, ddy du céc
TTHC, céc van ban quy dinh vé TTHC thudc thdm quyén tiép nhan va giai
quyét cia dia phuong tai bd phan Mot cira cia x4.

3. Tw phap ho tich

Tham muu Héi dong phd bién, gido duc phap luat thuc hién tuyen tuyén
vé CCHC long ghép véi cac néi dung, hoat dong tai K& hoach phé bién, giao
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duc phép ludt, hoa giai & co s6, chuén tiép cin phap luat trén dia ban xa hang
nam.

4. Dé nghij Uy ban mit trin T qudc va cic ban nganh doan thé

- Tang cudng sy tham gia cia Mat tran T6 qudc Viét Nam, cac té chirc
chinh tri - x& hdi, nguoi dén, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hoi
dbi v6i hoat dong cua co quan hanh chinh, d6i ngii can b, cong chirc trong thue
thi nhiém vy, céng vu.

- Uy ban MTTQ Viét Nam, céc td chirc thanh vién tuyén truyén vé két
qua thyc hién cong tac CCHC cua x3, van dong héi vién va nhan dan ung ho,
tich cuc trién khai st dung dICh vu cdng tryc tuyén murc d6 3 va mitc do 4. Phat
huy dan chi, thuc hién quyén giam sat cua nhan dan d6i véi hoat dong cua bd
may hanh chinh, tang cuong lay y kién ngudi dan déi voi viéc x4y dung thé ché,
chinh sach, dnh gié tinh than, thai d6 phuc vu ctia can bg, cong chirc.

Trén day 1a Ké hoach thong tin, tuyén truyén vé cong tac CCHC nha nuéc

cua x& Tién Phong giai doan 2021 - 2025. Yéu ciu cic ban nganh doan thé, cén
b cong chiic trién khai thuc hién./.

Noi nhin:

- UBND huyén Ba Vi

- Phong VHTT huyén; (dé b/c)

- Thudng true Pang ty - HDND

- UB.MTTQ va cac ban nganh doan thé
- Can b9, cong chirc

- Luu VT.




